Gesprache fihren leicht(er) gemacht - Basiswissen
Kommunikation fir Auszubildende

Termin
Inhouse-Seminar auf Anfrage

Produktnummer
2024-41614S

Inhalte

Gebihren pro Teilnehmer:in
Auf Anfrage

Die VWA geht davon aus, dass der
Arbeitgeber die Teilnahmegebuhr sowie
Reisekosten ubernimmt.

o Klare und angemessene Kommunikation mit Kollegen:innen, Blrger:innen und

Vorgesetzten
o Tipps zur praktischen Gespréchsfiihrung

o Korpersprache: Gestik und Mimik — die Signale des Korpers
e Reden kann jeder — warum es doch zu Missverstandnissen kommt

¢ Umgang mit kritischen Gesprachssituationen

Dozent:innen

Evelyn Kéalker
Supervisorin (DGSV), Lehrcoach (EASC)

Trainerin fur Kommunikations- und Fihrungskompetenz, Esslingen
Tatigkeitsschwerpunkte: Kommunikation und Gespréchsfiihrung, Business Small

Talk, Mitarbeiterfuhrung und Coaching
Fortbildung in Change Management,

Personalentwicklerin, seit tiber 20 Jahren in der Erwachsenenbildung tétig

Zielgruppe

Auszubildende aller Berufsgruppen und Ausbildungsjahrgange

Veranstalter des Seminars / Anbieter des Inhalts:

Wirttembergische Verwaltungs- und Wirtschafts-Akademie e.V.

Ort

VWA Bildungshaus Stuttgart
Wolframstr. 32
70191 Stuttgart

Google Maps

Kontakt

Information

Nikolett Bosnyak
0711 21041-37
n.bosnyak@w-vwa.de

Konzeption und Beratung

Lisa WeilRer
0711 21041-51
L.Weisser@w-vwa.de

Anmelde- und
Teilnahmebedingungen

Impressum

Datenschutzhinweise
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